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Superintendencia de
Notariado y Registro

Bogota, 10 de septiembre de 2025

Doctora
Maria Leonor Guerrero
Coordinadora Juridica

INFORME DE ACTIVIDADES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS NO.
1752 DE 2025
PERIODO: 1 AL 31 DE JULIO DE 2025

Por medio del presente informe, me permito comunicar las actividades desarrolladas en el marco
del contrato de prestacion de servicios técnico-administrativos No. 1752 de 2025.

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 31 de julio del presente afio, me fueron asignados,
a través del aplicativo DOCU, un total de 153 documentos.

De estos, se tramitaron oportunamente 123 documentos, cumpliendo con los plazos establecidos y
sin presentar atrasos, a pesar del volumen considerable de trabajo.

Nota: Los 30 documentos restantes, que se encontraban pendientes de tramite, fueron reasignados
al sefior Efrén Latorre, debido a la cancelacién de los usuarios solicitantes.

A continuacion, se relacionan los tipos de solicitudes recibidas durante el periodo mencionado:

o Solicitudes de informacion
o Levantamiento de medida
e Prohibicion de enajenar

« Insolvencia econdmica

« Liquidacion patrimonial
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OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Apoyar a la Direccion Técnica de Registro en el cumplimiento de las
funciones asignadas a esa dependencia.

2. Apoyar a la Superintendencia de Notariado y Registro en las actividades de
disefio de instrumentos técnicos y operativos necesarios para el desarrollo y
seguimiento de estrategias de simplificacion de tramites a cargo de la entidad.

3. Proyectar y elaborar documentos materia de competencia de la Direccion
Técnica de registro, conforme el articulo 20 del Decreto 2723 del 29 de
diciembre de 2014.

4. Brindar apoyo y acompafiamiento administrativo a la Direccion
Técnica de Registro en las distintas actuaciones administrativas de la
Direccion.

5. Asistir a las capacitaciones, charlas y demds eventos formativos que
establezca la Superintendencia de Notariado y Registro, para el
mejoramiento en la prestacion del servicio.

6. Apoyar en la elaboracion y validacion de las peticiones quejas y reclamos de
los ciudadanos y entidades del estado que alleguen a la Superintendencia de
Notariado y Registro relacionadas con la prestacion del servicio publico
registral.

7. Apoyar en la revision, validacion y correccion de los documentos para tramite
precontractual de competencia de la Direccion Técnica de Registro
relacionadas con la prestacion del servicio publico registral.

8. Apoyar al funcionamiento y operatividad de los sistemas misionales (SIR &
Folio) como en los sistemas de apoyo (VUR, REL e IRIS Documental).

9. Aportar estrategias que permita el mejoramiento y optimizacion de los
sistemas misionales y/o de apoyo.

10. Guardar la reserva requerida sobre asuntos de los que tenga conocimiento en
razon de su rol y de los servicios que presta.

11. Las demas funciones que el supervisor del contrato considere
pertinentes conforme a la naturaleza del contrato.
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EVIDENCIAS

e Se brindé apoyo en la proyeccion de respuestas a los radicados, conforme al formato de
seguimiento interno de la Direccion Técnica de Registro.

o Se realizé la gestion de radicados recibidos a través del aplicativo DOCU, abarcando temas como
Prohibicién de Enajenar, Levantamiento de Medida, Insolvencia Econdmica y Consultas de
Bienes.

e Para cada trdmite realizado, se elabor6 y envié su respectivo oficio de respuesta, tras verificar la
informacion en las plataformas VUR, SIR y FOLIO.

e Se presentaron atrasos en algunos tramites, principalmente por la cancelacién de usuarios
solicitantes y el alto volumen de correspondencia, ademas de ajustes operativos derivados de la
transicion del sistema SISG al aplicativo DOCU.

Cordialmente:
£ ’27@
Y AT
W/un .
STAVO ADOANFO CASTANEDA RICARDO JOSE RINCON
Contratista DTR Contratista DTR
\‘7
e %—
YULYAIDEE DIAZFORIGUA MARIA LEONOR GUERRERO
Contratista DTR Coordinadora Juridica

Anexo la relacion detallada de las actividades ejecutadas
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